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Autor

Tipos DE METODOS CIENTIFICOS

Abordagem

Definicéo

FORTIN (2003)

Qualitativo

“O investigador que utiliza o método de
investigacdo  qualitativa [...] observa,
descreve, interpreta e aprecia 0 meio e 0
fenbmeno tal como se apresentam, sem
procurar controla-los.” (p. 22)

Quantitativo

Métodos de investigacao

“0O método de investigacdo quantitativa € um
processo sistematico de colheita de dados
observaveis e quantificaveis. E baseado na
observacdo de factos objectivos, de
acontecimentos e de fendmenos que existem
independentemente do investigador.” (p. 22)

FREIXO (2009)

Indutivo

“O meétodo indutivo defende que na
investigacdo se deve comecar por uma
observacao para que, no final de um processo,
se possa elaborar uma teoria [...] o raciocinio
indutivo faz-se do particular para o geral.”
(pp. 95-96)

Dedutivo

“Este método, contrariamente ao indutivo,
faz-se do geral para o particular, ou seja,
raciocinar dedutivamente é partir de premissas
gerais em busca de uma verdade particular.
[...] As conclusGes sdo obtidas a partir das
premissas, usando-se 0 raciocinio logico e,
uma vez encontradas, as conclusdes sao
incontestaveis.” (p. 98)

Hipotético-dedutivo

“O método hipotético-dedutivo foi definido
por Karl Popper [...] A ldégica de Popper é
simples: se uma conjectura implica certas
consequéncias observaveis e se estas
consequéncias sdo refutaveis, entdo a
conjectura pode ser eliminada.” (pp.100-101)

Métodos de investigacao

Descritivo

“Este método assenta em estratégias de
pesquisa para observar e  descrever
comportamentos, incluindo a identificacdo de
factores que possam estar relacionados com
um fenémeno em particular.” (p.106)

Correlacional

“Este método tem como objectivo medir o
grau e a direccdo de uma relagdo entre duas
variaveis que é expressa por um coeficiente de
correlacdo, ou ainda, quando uma teoria
cientifica postula a existéncia de uma
correlacdo entre duas variaveis que ndo podem
ser analisadas experimentalmente.” (pp. 114-
115)

Diferencial

“Este método permite comparar grupos de
sujeitos que, entre si, apresentam diferencas
significativas relativamente a uma variavel
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pré-existente, isto independentemente de a
seleccdo do grupo ser feita em conformidade
com uma variavel qualitativa, como seja o
sexo, 0 estatuto socioeconémico ou ainda uma
variavel quantitativa, como sejam, a idade,
ano de escolaridade ou valor do salario.”
(p.117)

Experimental

“A investigacdo experimental, sendo um
método quantitativo, € objectiva, orientada
para o resultado e a para a comprovagao,
fiavel - significando com isso que os dados se
apresentam «sélidos» e repetiveis - e
generalizavel.” (p.118)

Quantitativo

“O método de investigagdo quantitativo tem
por finalidade contribuir para 0
desenvolvimento e validacéo dos
conhecimentos; oferece também a
possibilidade de generalizar os resultados, de
predizer e de controlar os acontecimentos.”
(p. 145)

Qualitativo

“O objectivo desta abordagem de investigacdo
utilizada para o desenvolvimento do
conhecimento é descrever ou interpretar, mais
do que avaliar. [...] € uma extensdao da
capacidade do investigador em dar sentido ao
fendbmeno.” (p.146)

HERNANDEZ,
FERNANDEZ &
BAPTISTA (2006)

Enfoque qualitativo

“Enfoque qualitativo: utiliza colecta de dados
sem medicdo numérica para descobrir ou
aperfeicoar questdes de pesquisa e pode ou
ndo provar hip6teses em seu processo de
interpretacdo.” (p. 5)

“Enfoque quantitativo: usa colecta de dados
para testar hip6teses com base na medicao
numérica e na analise estatistica para
estabelecer padrdoes de comportamento.” (p.
5)

MARCONI & LAKATOS
(2007)

“método indutivo - cuja aproximacdo dos
fenbmenos caminha geralmente para planos
cada vez mais abrangentes, indo das
constatacdes mais particulares as leis e teorias
(conexéao ascendente);” (p. 106)

“método dedutivo - que, partindo das teorias e
leis, na maioria das vezes prediz a ocorréncia
dos fendémenos (conexdo descendente);” (p.
106)
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“método hipotético-dedutivo - que se inicia
pela percepcdo de uma lacuna nos
conhecimentos, acerca da qual formula
hipoteses e, pelo processo de inferéncia
dedutiva, testa a predicdo da ocorréncia de
fendbmenos abrangidos pela hipdtese;” (p. 106)

Dialéctico

“método dialéctico - que penetra o mundo dos
fendbmenos através de sua acc¢do reciproca, da
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contradicdo inerente ao fendmeno e da
mudanca dialéctica que ocorre na natureza e
na sociedade.” (p. 106)

Histoérico

“Promovido por Boas [...] o método histdrico
consiste em investigar acontecimentos,
processos e instituicbes para verificar a sua
influéncia na sociedade de hoje...preenche os
vazios dos fatos e acontecimentos, apoiando-
se em um tempo, mesmo que artificialmente
reconstruido, que assegura a percepcdo da
continuidade e do entrelacamento dos
fenémenos.” (p. 107)

Comparativo

“Empregado por Taylor [...] o método
comparativo € usado tanto para comparacfes
de grupos no presente, no passado, ou entre 0s
existentes e os do passado, quanto entre
sociedades de iguais ou de diferentes estagios
de desenvolvimento... permite analisar o dado
concreto, deduzindo do mesmo os elementos

constantes, abstractos e gerais.” (p. 107)

“Criado por Le Play [...] o método monogréfico
consiste no estudo de determinados individuos,
profissGes, condicdes, instituicbes, grupos ou
comunidades, com a finalidade de obter
generalizagBes. A investigacdo deve examinar
o tema escolhido, observando todos os
factores que o influenciaram e analisando-o
em todos os seus aspectos.” (p. 108)

“Planejado por Quetelet [...] o método
estatistico significa reducdo de fendmenos
socioldgicos, politicos, econémicos, etc. a
termos quantitativos e a manipulacéo
estatistica, que permite comprovar as relacdes
dos fendmenos entre si, e obter generalizacGes
sobre sua natureza, ocorréncia ou significado.”
(p. 108)
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“Habilmente empregado por Max Weber [o
método tipoldgico] apresenta certas
semelhangcas com o método comparativo. A
comparar fenomenos sociais complexos, o
pesquisador [investigador] cria tipos ou
modelos ideais, construidos a partir da analise
de aspectos essenciais do fendmeno....s6
podem ser objecto de estudo do método
tipolodgico os fenédmenos que se prestam a uma
divisdo, a uma dicotomia de ‘tipo’ e ‘ndo-
tipo’.” (p. 109)

Funcionalista

“Utilizado por Malinowski. E, a rigor, mais um
método de interpretacdo do que de
investigagdo. [...] o método funcionalista
estuda a sociedade do ponto de vista da
funcdo de suas unidades, isto é, como um
sistema organizado de actividades.” (p. 110)
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Estruturalista

“Desenvolvido por Lévi-Strauss. O meétodo
parte da investigacdo de um fenémeno
concreto, eleva-se a seguir ao nivel abstracto,
por intermédio da constituicdo de um modelo
que represente o objecto de estudo
retornando por fim ao concreto, dessa vez
como uma realidade estruturada e relacionada
com a experiéncia do sujeito social.” (p. 111)

Etnografico

“Consiste no levantamento de todos os dados
possiveis sobre a sociedade em geral e na
descricdo, com a finalidade de conhecer
melhor o estilo de vida ou a cultura especifica
de determinados grupos.” (p. 112)

Clinico

“Este método, aplicado em estudo de caso, €
atil no contexto de intervencdo psico-
pedagodgica. Pode ser utilizado tanto sob o
aspecto qualitativo quanto o quantitativo, uma
vez que pode incluir intencéo, significados,
valores, etc.” (pp.112-113)

Ruptura

“Em ciéncias sociais, a nossa bagagem
supostamente «teodrica» comporta numerosas
armadilhas, dado que uma grande parte das
nossas ideias se inspiram nas aparéncias
imediatas ou em posi¢des parciais. [...] Dai a
importancia da ruptura, que consiste
precisamente em romper com 0s preconceitos
e as falsas evidéncias, que somente nos dédo a
ilusdo de compreendermos as coisas.” (p. 26)

Procedimentos

Construcgéao

QUIVY &
CAMPENHOUDT
(2005)

“Esta ruptura sé pode ser efectuada a partir de
um sistema conceptual organizado, susceptivel
de exprimir a logica que o investigador supde
estar na base do fendémeno. [...] Sem esta
construcéo teodrica néo haveria
experimentacédo valida. Ndo pode haver, em
ciéncias sociais, verificacdo frutuosa sem
construcdo de um quadro tedrico de
referéncia.” (pp.26-27)

Verificacdo

“Uma preposicdo s6 tem direito ao estatuto
cientifico na medida em que pode ser
verificada pelos factos. Este teste pelos factos
é designado por verificacédo ou
experimentacéo.” (p. 28)

Pergunta de partida

Etapas

“A melhor forma de comecar um trabalho de
investigacdo em ciéncias sociais consiste em
esforcar-se por enunciar o projecto sob a
forma de uma pergunta de partida. [...] A
pergunta de partida servird de primeiro fio
condutor da investigacgdo. [...] deve apresentar
qualidades de clareza, de exequibilidade e de
pertinéncia.” (p. 44)

Exploracéo

Apos a formulagdo da pergunta de partida “é
necessario, em seguida, atingir uma certa
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qualidade de informac@o acerca do objecto
estudado e encontrar as melhores formas de o
abordar. Tal é o papel do trabalho
exploratorio. Este compde-se de duas partes,
[...] um trabalho de leitura e, [...] entrevistas
ou outros métodos apropriados.” (p. 85)

Problematica

“A  probleméatica é a abordagem ou a
perspectiva tedrica que se decide adoptar para
tratar o problema colocado pela pergunta de
partida. [...] Construir a sua problematica
quer dizer responder a pergunta «como vou
abordar este fenbmeno?».” (p. 104)

Construcédo do modelo de
analise

“O modelo de analise é o prolongamento
natural da problematica, articulando de forma
operacional os marcos e as pistas que serdo
finalmente retidos para orientar o trabalho de
observacdo e de analise. E composto por
conceitos e hipéteses estreitamente
articulados entre si para, em conjunto,
formarem um quadro de analise coerente.” (p.
150)

Observacao

“A observacdo compreende o conjunto das
operacBes através das quais o modelo de
analise é confrontado com dados observaveis.
[...] Conceber esta etapa de observacédo
equivale a responder as trés perguntas
seguintes: observar o qué?; em quem?; como?”
(pp. 205-206)

Andlise das informacdes

“A analise das informacdes € a etapa que trata
a informacdo obtida através da observacdo
para a apresentar de forma a poder comparar
os resultados observados com os esperados a
partir da hipétese. [...] Os principais métodos
de analise das informagbes sdo a andlise
estatistica dos dados e a andlise de conteudo.”
(pp. 238-239)

Conclusdes

“A conclusdo de um trabalho de investigacdo
social compreende geralmente trés partes:
primeiro, uma retrospectiva das grandes linhas
do procedimento que foi seguido; depois, uma
apresentacdo pormenorizada dos contributos
para o conhecimento originados pelo trabalho
e, finalmente, consideracbes de ordem
pratica.” (p. 243)

VILELAS (2009) Historico

Métodos das

ciéncias sociais

“O método histérico da-se a partir do estudo
dos conhecimentos, processos e instituicdes
passadas, procurando identificar e explicar as
origens contemporaneas. Muitos dos problemas
contempordneos podem ser analisados e
entendidos a partir de uma perspectiva
histérica. E a partir da analise, evolugcédo e
comparagdo  histérica podem  tracar-se
perspectivas.” (p. 48)
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Comparativo

“O método comparativo tem como objectivo
estabelecer leis e correlacdes entre os varios
grupos e fenémenos sociais, mediante a
comparagdo que ira  estabelecer as
semelhancas e/ou as diferencas.” (p. 49)

Monografico

“O método monografico procura fazer
generalizacbes, ja que parte do principio de
que em qualquer objecto de um estudo
aprofundado, é também representativo de
outros casos semelhantes.” (p. 50)

Estatistico

“O método estatistico, apesar das dificuldades
para medir os fendmenos, auxilia o
pesquisador no que diz respeito a
guantificacdo matematica dos nimeros factos
que, reduzidos a nUmeros, permitem o
estabelecimento de relacbes e correlacdes
existentes entre eles, prestando-se para que
sejam inferidas ou deduzidas as consequéncias
dos factos analisados.” (p. 51)

Fenomenolégico

“O método fenomenolégico ndo parte do gizar
de uma teoria, mas do mundo conhecido, do
qual faz uma andlise descritiva com base nas
experiéncias partilhadas. [...] tem como
objecto de investigacdo o fenébmeno, ou seja,
0 que se mostra a si e em si mesmo, tal como
é. (pp- 52-53)

Quantitativo

“Os estudos quantitativos admitem que tudo
pode ser quantificavel, isto €, que é possivel
traduzir em nUmeros as opinibes e as
informacdes para, em seguida, poderem ser
classificadas e analisadas. [...] visam a
apresentacdo e a manipulagdo numérica de
observacdes com vista a descricdo e a
explicacdo do fenébmeno sobre o qual recaem
as observaces.” (p. 103)

de abordagem

Qualitativos

Estudos de investigacdo quanto ao modo

“Os estudos qualitativos consideram que ha
uma relacdo dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o
mundo objectivo e a subjectividade do sujeito,
gue nado pode ser traduzido em nimeros. A
interpretacdo dos fenémenos e a atribuicédo de
significados sdo béasicas no processo de
pesquisa qualitativa.” (p. 105)

Exploratorios

“Os estudos exploratorios visam proporcionar
uma maior familiaridade com o problema, no
sentido de torna-lo explicito ou de facilitar a
formulacdo de hipdteses. Sdo usados para
conhecer as  variaveis  desconhecidas,
necessarias a uma investigacdo mais especifica
e profunda.” (p. 119)

Descritivos

Estudos de
investigacdo quanto ao
objectivo geral

“Os estudos descritivos procuram especificar
as propriedades importantes das pessoas,
grupos, comunidades ou qualquer outro
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fenébmeno que seja submetido a analise.
Avaliam diversos aspectos, dimensGes ou
componentes do fenémeno ou fendmenos a
investigar” (p. 122)

Correlacionais

“Os estudos correlacionais procuram
determinar as relagGes entre as variaveis
presentes num estudo. N&o procuram
estabelecer uma relacdo causa-efeito. O seu
objectivo é quantificar, através de provas
estatisticas, a relacdo entre duas ou mais
variaveis.” (p. 122)

Bibliograficos

“Os estudos bibliograficos sdo elaborados a
partir de material ja publicado, constituido
principalmente por livros, artigos de periddicos
e, actualmente, de material disponibilizado na
Internet.” (p. 123)

Experimentais

“Os estudos experimentais consistem na
determinacdo de um objecto de estudo, na
seleccdo das variaveis susceptiveis de
influencia-lo, na definicdo das formas de
controlo e de observacdo dos efeitos que a
variavel pode produzir no objecto. [...] este
tipo de estudo é aplicavel apenas a alguns
problemas e ndo a outros e é muito mais Gtil
no campo das ciéncias naturais do que no das
ciéncias sociais.” (pp.126-127)

Pés-facto

“Estudos poés-facto sdo experiéncias que se
realizam depois dos factos. E apropriado
quando se deseja estabelecer uma relacdo de
causa-efeito dos fendmenos ja ocorridos,
sendo necessario determinar os factores que
intervieram para que pudesse acontecer o
fenbmeno. Deste modo podem analisar-se as
causas e as consequéncias. E um estudo
apropriado quando por diversas razdes
(préaticas, econdmicas, éticas), ndo é possivel
realizar o estudo experimental.” (p. 130)

Inquéritos

Estudos de investigacdo quanto aos procedimentos técnicos

“Os inquéritos sdo exclusivos das ciéncias
sociais e partem da premissa de que, se
queremos conhecer algo do comportamento
das pessoas, o0 melhor, o mais directo e 0 mais
simples, é pergunta-lo directamente a elas.
Trata-se portanto de requerer informacédo a
um grupo socialmente significativo de pessoas
acerca dos problemas em estudo, para logo,
mediante uma andlise do tipo quantitativo ou
qualitativo, retirar as conclusdes que
correspondem aos dados recolhidos.” (p. 133)

Transversais

“Conhecidos também como estudos de
prevaléncia, surgem como resposta ao
panorama demasiado estatico que oferecem os
inquéritos e pretendem superar esta
dificuldade através da repeticdo das medicGes
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normalizadas. [...] o estudo transversal é uma
forma de apresentacéo sequencial de dados de
qualquer tipo, que pretende informar acerca
das suas variagdes ao longo do tempo.” (p.136)

Historicos

“Estes estudos dizem respeito a recolha
sistematica e a avaliacéo critica que tem a ver
com ocorréncias passadas, isto é, trata-se de
abordagem sistemética para compreender o
passado, através de uma recolha de dados. Em
geral, realiza-se para responder a questdes
sobre causas, efeitos ou tendéncias, referentes
a acontecimentos passados que podem
esclarecer comportamentos ou praticas
actuais.” (p. 138)

Estudo de casos

“Os estudos de casos enquadram-se numa
abordagem qualitativa e sdo frequentemente
utilizados para a obtencdo de dados na area
dos estudos organizacionais, [...] sdo um tipo
de estudos muito particulares e que, para
serem eficientes, terdo de ter o seu objecto
bem definido, devendo o caso escolhido ser
representativo do problema ou fendémeno a
estudar, os materiais e dados ser recolhidos
com precaucdo, a sua linguagem, clara e
homogénea, e as conclusdes produzidas ser
bem explicitas, constituindo novas
informacdes.” (pp. 140 e 148)

Etnograficos

“Das abordagens metodoldgicas na pesquisa
qualitativa, a etnometodologia tem as suas
origens na fenomenologia. O senso comum €
valorizado para a compreensdo do social, e o
observador procura interpretar aquilo que o
sujeito ja tinha interpretado no seu da sua
populacdo. E um estudo do significado da «vida
quotidianax».” (p. 148)

Fenomenoldgicos

“O primordial objecto de estudo da
investigagdo fenomenoldgica é o sentido da
experiéncia vivida das pessoas que estdo
impreterivelmente ligados ao mundo que, por
sua vez, se traduz numa rede social e cultural
co-construida. Ao contrario de outros modelos,
faz uso de um aspecto fundamental para poder
estudar os fendmenos humanos: o contexto.”

(p.159)

Teoria fundamentada

“Seguindo os principios da metodologia
qualitativa, a grounded theory [teoria
fundamentada] € uma teoria de campo que
pretende construir um modelo capaz de
explicar a ac¢éo no contexto social em estudo.
O investigador procura processos que estdo a
acontecer na vida social, partindo de uma
série de hipoteses, que, unidas umas as outras,
podem explicar o fenomeno, combinando
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abordagens indutivas e dedutivas.” (p. 173)

Inquérito apreciativo

“...no inquérito apreciativo o conhecimento
reside mais no dialogo transformador que no
mondlogo individual e portanto a comunicagéo
permite a transmissdo ou partilha de
conhecimentos, o que vai gerar as inovacdes
que as organizacbes necessitam para fazer
melhor o que ja faziam bem. [...] pode ser
aplicado em inovacBes organizacionais,
planeamento estratégico, desenvolvimento de
lideranca, reestruturacdo do processo de
trabalho, desenvolvimento de espirito de
equipa, mudancas culturais, melhorias na
comunicacdo e aceleracdo a aprendizagem
organizacionais.” (pp. 184 e 192)

Investigacao - accéo

“A investigagdo-accdo obriga o0s préprios
grupos-alvo a assumirem a responsabilidade de
decidir quais as mudancas necessarias, e as
suas interpretacdes e analises criticas sao
usadas como uma base para monitorizar,
avaliar e decidir qual o préximo passo a dar no
processo de investigacao. [...] Esta
metodologia orienta-se para a melhoria das
praticas mediante a mudanga e a
aprendizagem a partir das consequéncias dessa
mudanca.” (pp. 194-195)

Revisdo sisteméatica da
literatura

“As revisbes sistematicas da literatura
identificam, num conjunto de estudos
publicados sobre determinado tema, aqueles
com superior qualidade metodoldgica, cujos
resultados podem ser utilizados na pratica.
[...] s&o importantes para integrar as
informacdes de um conjunto de estudos,
realizados separadamente, de determinado
fenébmeno de investigagdo, [...] bem como
identificar temas que necessitem de evidéncia,
contribuindo para investigacBes futuras.” (p.
203)

Grupos focais

“...definiremos grupo focal como uma técnica
de investigacdo na qual o investigador relne,
num mesmo local e durante um certo periodo,
uma determinada quantidade de pessoas que
fazem parte do pudblico-alvo da sua
investigacdo, tendo como objectivo colher, a
partir do diadlogo e do debate com e entre
eles, informacdes acerca de um tema
especifico.” (pp. 221-222)
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Arquitecturado

Um desafio & producdo de conhecimento
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